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Aguas do Norte Alentejano, S.A. certificada

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. obteve a certificagio na norma EN ISO 9001
(Qualidade) e na norma OHSAS 180001 (Seguranga) até 2013

Portalegre, 08 de Marco de 2009 — A Aguas do Norte Alentejano, S.A. obteve a
certificagdo na norma EN ISO 9001 (Qualidade) e na norma OHSAS 180001 (Seguranga).

As fases de auditoria de concessiao decorreram em 2008, de 12 a |5 de Outubro e de 14 a |6

de Dezembro. A data do certificado de auditoria é de |3 de Janeiro de 2010.

Esta certificacio tem como objectivo a melhoria continua das actividades desenvolvidas na
AdNA, visando sempre a satisfagdo do cliente, e o seu ambito abrange a Exploragio e Gestdo

do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Norte Alentejano.

A certificagio na norma NP EN ISO 9001:2008 (Qualidade) e em Seguranga OHSAS
18001:2007 (Seguranga) é valida até 12 de Janeiro de 2013 e durante este periodo o Sistema

de Gestdo de Qualidade e Seguranga sera submetido a auditorias de acompanhamento.

Para todo este processo de auditoria e implementagdo do Sistema de Gestiao Integrado foi
fundamental a motivagdo e colaboragio de todas as areas da empresa, bem como o empenho
da Administragdo e dos colaboradores para o desenvolvimento deste projecto e obtengio de

resultados.

Nova Vida e Melhor Ambiente... este é o reflexo do nosso trabalho!

Com uma actividade profundamente ligada a valorizagio e protecgio do ambiente natural e
humano, a Aguas do Norte Alentejano tem como prioridade a melhoria continua da
distribuicdo de agua, em quantidade e em qualidade, bem como o tratamento de &guas
residuais. O plano de investimento em curso vem assegurar a qualidade dos servigos
prestados, criando as condi¢Ses necessarias para colmatar as crescentes necessidades de agua

para consumo publico e para garantir a qualidade da agua devolvida ao meio ambiente. O seu



trabalho reflecte-se na melhoria da qualidade de vida da populagdo e na preservagio do meio
ambiente, dando um importante contributo para o desenvolvimento socioeconémico da

regiao.

O Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas

Residuais do Norte Alentejano

A concessio da exploragio e gestio do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e
de Saneamento do Norte Alentejano foi atribuida, por um periodo de 30 anos, a empresa
Aguas do Norte Alentejano. Esta tem como accionistas o grupo Aguas de Portugal e os
municipios de Alter do Chao, Arronches, Avis, Campo Maior, Castelo de Vide, Crato, Elvas,

Fronteira, Gavido, Marviao, Monforte, Nisa, Ponte de Soér, Portalegre e Sousel.

O Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua, cujo investimento ascende a cerca de
79,2 milhdes de euros, vem garantir o fornecimento de agua, em quantidade e em qualidade, a
mais de 130.000 habitantes. O Sistema Multimunicipal de Saneamento, que representa um
investimento de 4| milhSes de euros, foi dimensionado para tratar as aguas residuais de mais

de 145.000 habitantes-equivalente.

Este é um projecto financiado em 72,5% pelo Fundo de Coesao da Unido Europeia.

Para mais informagio, contactar a Aguas do Norte Alentejano pelo telefone: 245 302 100.
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/\ N O RT E Al E NT EJ A N O das disparidades sociais e icas entre os da Unido Europei

Grupo Aguas de Portugal




